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Informationssicherheit in der
Erneuerbaren-Energie-Branche
wirksam verankern

Warum Awareness zur Fuhrungs- und Betriebsdisziplin wird

Whitepaper fir Geschaftsfiihrung und IT-Entscheider
in Unternehmen der Erneuerbaren Energien

Dezentrale Anlagen, externe Dienstleister, digitale Fernzugriffe und vernetzte Prozesse ver-
grofern die sicherheitsrelevante Angriffs- und Fehlerfliche in Unternehmen der Erneuerbaren.
Dieses Whitepaper zeigt, warum technische Schutzmafinahmen allein nicht ausreichen und wes-
halb Awareness zu einem entscheidenden Hebel fur mehr Resilienz wird.

Fokusgruppe: Geschaftsflihrung, IT-Leitung, CISO-nahe Rollen sowie Digital- und Betriebsverantwortliche
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Management Summary

Informationssicherheit ist in den Erneuerbaren langst kein reines IT-Thema mehr. Dezentrale
1 Anlagen, externe Dienstleister, digitale Fernzugriffe und vernetzte Prozesse machen sie zu einer
operativen Fiihrungsaufgabe.

Technische Schutzmafnahmen bleiben unverzichtbar. Ihre Wirkung bleibt jedoch begrenzt, wenn
2 Mitarbeitende Risiken nicht erkennen, Auffalligkeiten nicht melden und Sicherheitsvorgaben im
Alltag nicht mittragen.

Awareness ist deshalb keine erganzende KommunikationsmaBnahme, sondern ein zentraler
3 Bestandteil wirksamer Sicherheitsstrategien. Sie verbindet Governance, Verhalten, Meldewege und
Reaktionsfahigkeit.

4 Wirksam wird Awareness dort, wo sie zielgruppengerecht, kontinuierlich und messbar verankert
wird - als fester Bestandteil von Informationssicherheit, nicht als jahrliche Pflichtschulung.

Das entscheidende Missverstandnis in vielen Sicherheitsprogrammen besteht darin, Informati-
onssicherheit primar als Technikthema zu behandeln und Awareness auf Schulungen oder interne
Kommunikation zu reduzieren. Die operative Realitat in den Erneuerbaren ist langst weiter. Wo
Anlagen, Dienstleister, Projektpartner, Betriebsdaten und digitale Zugriffe eng ineinandergreifen,
entscheidet sich Sicherheit nicht nur an Firewalls, Berechtigungskonzepten oder Segmentierung.
Sie entscheidet sich auch an Wahrnehmung, Verhalten und Eskalation.

Genau hier wird Awareness relevant. Nicht als weiches Thema, sondern als betriebliche Fahig-
keit. Denn sobald Mitarbeitende verdachtige Situationen nicht erkennen, Abweichungen falsch
bewerten oder Vorfalle nicht melden, entstehen Llcken, die technische Masnahmen allein nicht
schliefden kdonnen.
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. Vom IT-Thema zur Fuhrungsaufgabe
[T

Die Sicherheitslage in der Erneuerbaren-Energie-Branche hat sich grundlegend verandert.
Unternehmen arbeiten heute in Umgebungen, die von Dezentralitat, Partnerstrukturen und hoher
Vernetzung gepragt sind. Anlagen liegen verteilt, Projektteams arbeiten standortiibergreifend,
Dienstleister erhalten zeitweise Zugriff auf Systeme, technische und kaufmannische Prozesse
greifen ineinander.

Fur Geschaftsfuhrung und IT-Verantwortliche bedeutet das: Die Angriffsflache wdchst nicht nur
technisch, sondern organisatorisch.

Informationssicherheit muss daher breiter gedacht werden. Sie betrifft nicht nur die IT-Abteilung,
sondern ebenso Management, Betrieb, Projektsteuerung, Einkauf, technische Fachbereiche und
externe Partner. Wo Verantwortlichkeiten, Freigaben, Meldelogiken und operative Routinen zu-
sammenkommen, wird Sicherheit zu einer Fihrungs- und Steuerungsaufgabe.

Die zentrale Frage lautet deshalb nicht nur, welche Sicherheitsmaftnahmen eingefiihrt wurden.
Entscheidend ist,ob das Unternehmen in der Breite in der Lage ist, Risiken frihzeitig zu erkennen,
richtig zu bewerten und verlasslich zu adressieren.
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Il. Wo technische Schutzmafdnahmen
an Grenzen stofden

Viele Sicherheitsvorfalle beginnen nicht mit einem spektakularen Angriff, sondern mit einem
alltaglichen Entscheidungspunkt: Eine ungewohnliche E-Mail wird gedffnet. Eine Dienstleisteran-
frage wird nicht sauber geprift. Ein Passwort wird mehrfach genutzt. Ein auffalliger Prozessschritt
wird toleriert, weil operative Prioritaten gerade hoher erscheinen. Eine ungewohnliche Beobach-
tung an einem Standort wird nicht weitergegeben, weil sie als nebensachlich eingestuft wird.

Diese Situationen wirken banal. Genau deshalb sind sie so gefahrlich.

Denn in der Praxis entsteht ein erheblicher Teil des Risikos dort, wo Menschen entscheiden, pri-
orisieren, ausnahmsweise abkirzen oder Signale Ubersehen. Technische Systeme kdnnen diese
Risiken reduzieren, aber nicht vollstandig kompensieren. Wer Informationssicherheit nachhaltig
verbessern will, muss daher nicht nur Infrastruktur absichern, sondern auch sicheres Verhalten
ermaoglichen.

Awareness ist der Hebel dafir. Sie sorgt dafir, dass Mitarbeitende Risiken tUberhaupt als solche
erkennen, ihre eigene Rolle im Sicherheitskonzept verstehen und im Verdachtsfall richtig handeln.
Damit wird sie zu einem wirksamen Bestandteil der Sicherheitsarchitektur - nicht nachgelagert,
sondern vorgelagert.

www.allgeier-cyris.de
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lll. Warum die Erneuerbaren besondere
Anforderungen an Awareness stellen

In kaum einem anderen Umfeld treffen so viele sicherheitsrelevante Faktoren gleichzeitig aufein-
ander wie in den Erneuerbaren: dezentrale Anlagen- und Standortstrukturen, externe Dienstleister
in Betrieb und Wartung, parallele technische, operative und kaufmannische Prozesse, projektba-
sierte Arbeitsweisen mit wechselnden Beteiligten sowie hohe Anforderungen an Verfugbarkeit,
Zuverlassigkeit und saubere Kommunikation.

Daraus folgt: Standardisierte Einmal-Schulungen reichen nicht aus.

Ein Servicetechniker im Feld braucht andere Beispiele als ein Mitarbeiter im Einkauf. Eine
Fuhrungskraft bendtigt andere Entscheidungs- und Eskalationslogiken als ein Projektteam. IT-
Entscheider missen Awareness so konzipieren, dass sie die Sicherheitsarchitektur erganzt - nicht
formal abhakt.

Wirksame Awareness in den Erneuerbaren muss daher drei Bedingungen erflillen: Sie muss
praxisnah sein. Sie muss zielgruppenspezifisch sein. Sie muss kontinuierlich sein. Erst dann wird
aus Information tatsachliche Handlungssicherheit.

Drei Anforderungen an wirksame Awareness

Mitarbeitende brauchen konkrete Orientierung fur ihren Arbeitsalltag,

gexiznah nicht abstrakte Regelwerke.
Zielgruppen- Unterschiedliche Rollen brauchen unterschiedliche Inhalte, Beispiele
spezifisch und Prioritaten.

Sicherheitsbewusstsein entsteht nicht durch Einmalmafinahmen,
Kontinuierlich sondern durch Wiederholung, Relevanz und sichtbare Verankerung im

Alltag.
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IV. Was ein belastbarer Awareness-
Ansatz leisten muss

Ein haufiger Fehler besteht darin, Awareness mit einer Pflichtschulung gleichzusetzen. Formal
kann das genugen. Operativ verandert es meist wenig.

Sicherheitsbewusstsein entsteht nicht durch einmalige Wissensvermittlung, sondern durch
Wiederholung, Relevanz und klare Anwendbarkeit. Mitarbeitende handeln sicherer, wenn sie
verstehen, welche Risiken in ihrem konkreten Arbeitsumfeld entstehen, woran sie kritische Situa-
tionen erkennen und wie sie reagieren sollen.

Ein belastbarer Awareness-Ansatz umfasst deshalb mehr als Inhalte. Er braucht einen organisato-
rischen Rahmen.

Awareness muss als Bestandteil der Sicherheitsstrategie definiert sein. Geschaftsfuh-
rung und IT sollten ein gemeinsames Verstandnis davon schaffen, welche Verhaltens-
weisen gestarkt und welche Risiken konkret reduziert werden sollen.

Nicht jede Zielgruppe braucht dieselben Beispiele. Awareness muss sich an realen
Arbeitssituationen orientieren: Management, IT, Fachbereiche, operative Teams und
externe Partner haben unterschiedliche Risikoprofile.

Sensibilisierung bleibt wirkungslos, wenn unklar ist, was gemeldet werden soll,
an wen Meldungen gehen und wie mit Verdachtsfdllen umzugehen ist.

Awareness muss regelmafig sichtbar werden - Uber wiederkehrende Inhalte,
realistische Szenarien, kurze Impulse und anschlussfahige Kommunikation.

Ein wirksamer Ansatz macht Entwicklung sichtbar: Teilnahme allein reicht nicht.
Entscheidend ist, ob Sicherheitsbewusstsein, Meldeverhalten und Regelakzeptanz
erkennbar verbessert werden.
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V. Wo Awareness operativ Wirkung
entfaltet

Fur Geschaftsfihrung und IT ist Awareness vor allem deshalb relevant, weil sie an mehreren si-
cherheitskritischen Punkten gleichzeitig wirkt: Sie verbessert die Risikowahrnehmung im Alltag,
erhoht die Qualitat von Entscheidungen unter Zeitdruck, starkt das Meldeverhalten bei Auffallig-
keiten, unterstltzt die Durchsetzung von Sicherheitsvorgaben in Fachbereichen und Projekten
und verkurzt die Zeit zwischen Beobachtung und Reaktion.

Gerade in den Erneuerbaren ist das entscheidend. Denn in verteilten Strukturen mit vielen Schnitt-
stellen zahlt nicht nur, ob SicherheitsmaRnahmen existieren. Es zahlt, ob das Unternehmen im
Ernstfall schnell genug erkennt, priorisiert und handelt.

Awareness ist deshalb kein Kulturthema neben dem Betrieb. Sie ist Teil betrieblicher Resilienz.

Leitfragen fiir die Entscheidungsebene
|

Wissen unsere Mitarbeitenden, welche sicherheitsrelevanten Situationen in ihrem
Arbeitsalltag tatsachlich auftreten konnen?

Ist eindeutig geregelt, was bei Auffalligkeiten zu melden ist, wer Meldungen
entgegennimmt und wie Eskalationen ausgelost werden?

Sind unsere Awareness-Mainahmen auf unterschiedliche Rollen zugeschnitten -
oder kommunizieren wir fur alle dieselben allgemeinen Inhalte?

Wird Informationssicherheit im Alltag wiederholt und verstandlich adressiert -
oder hauptsachlich einmal pro Jahr dokumentiert?

Konnen wir erkennen, ob Awareness in der Praxis Wirkung entfaltet -
etwa durch besseres Meldeverhalten, hohere Aufmerksamkeit und geringere Regelverstofie?

Wenn diese Fragen nicht klar beantwortet werden kénnen, liegt der Handlungsbedarf meist nicht nur in der Technik,
sondern in der Verankerung.

www.allgeier-cyris.de




Layer8 - Security Awareness

VL.

Umsetzungsfahrplan fur

Unternehmen der Erneuerbaren

Ein belastbarer Awareness-Ansatz entsteht selten in einem Schritt. Sinnvoll ist ein gestufter Auf-
bau, bei dem zundchst Handlungsfahigkeit hergestellt und danach Tiefenscharfe, Messbarkeit und
Management-Anschlussfahigkeit erhoht werden.

Phase Zeithorizont Schwerpunkt Ergebnis
Zielbild scharfen, besonders relevante . . . .
. . Die Organisation schafft eine ge-
Risiken benennen, Rollen und exponier- R . i . "
1 0-90 Tage . meinsame Sicherheitslogik zwischen
te Bereiche festlegen, Meldewege und Management. IT und Fachbereichen
Verhaltensregeln verbindlich klaren. g ’ ’
Zielgruppenspezifische Inhalte, Szena- Sensibilisierung wird von einem
2 3-6 Monate rien und Kommunikationsformate auf- allgemeinen Sicherheitshinweis zu
bauen; Awareness regelmafdig und an einer praxistauglichen Unterstiitzung
realen Arbeitssituationen ausrichten. fur den Arbeitsalltag.
Awareness messbar machen, Fiihrungs- . . .
- . . Awareness entwickelt sich zu einer
krafte starker einbinden und Erkennt- dauerhaften Management b
3 6-12 Monate nisse aus Vorfallen oder Beobachtungen g

systematisch in Inhalte und Prozesse
zurtickspielen.

triebsfahigkeit statt zu einer isolier-
ten SchulungsmafRnahme.
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VIl. Wo Layer8 ansetzt
[T

Layer8 unterstiitzt Unternehmen dabei, Awareness strukturiert, kontinuierlich und nachvollzieh-
bar in ihre Sicherheitsstrategie zu integrieren.

Die Plattform ersetzt weder eine vollstandige Sicherheitsarchitektur noch technische Schutzmaf3-
nahmen. |hr Mehrwert liegt an der Stelle, an der viele Sicherheitsprogramme in der Praxis an
Wirksamkeit verlieren: bei der dauerhaften Sensibilisierung von Mitarbeitenden und der Veranke-
rung sicheren Verhaltens im Alltag.

Gerade fir Unternehmen der Erneuerbaren ist das relevant. Wo dezentrale Strukturen, unter-
schiedliche Rollenprofile und viele externe Schnittstellen zusammenkommen, braucht Awareness
eine Losung, die nicht nur informiert, sondern systematisch wirkt.

Fur die Geschaftsfuhrung bedeutet das mehr organisatorische Resilienz. Fir IT-Entscheider
bedeutet es eine bessere Verbindung zwischen Sicherheitsvorgaben und gelebter Praxis.

VIll. Fazit
e 0000 |

Informationssicherheit in den Erneuerbaren beginnt nicht bei der Technik allein. Sie beginnt dort,
wo Menschen Risiken erkennen, Entscheidungen treffen und Verantwortung ibernehmen.

Technische Manahmen bleiben unverzichtbar. Doch sie entfalten ihren vollen Wert nur dann,
wenn Mitarbeitende Auffalligkeiten wahrnehmen, sicherheitsrelevante Situationen richtig einord-
nen und konsequent handeln.

Deshalb ist Awareness keine weiche Erganzung und kein kommunikatives Beiwerk. Sie ist ein
zentraler Bestandteil moderner Sicherheitsstrategien - und fur Geschaftsfuhrung wie IT-Entschei-
der ein Hebel, um Resilienz nicht nur zu planen, sondern im Unternehmen tatsachlich wirksam zu
machen.

Die beste Sicherheitsmafinahme hilft wenig, wenn niemand erkennt, dass gerade etwas schieflduft.
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